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/\ ADVERTENCIA: FOTOSENSITIVIDAD/EPILEPSIA/CONVULSIONES

Un porcentaje muy pequefio de personas puede experimentar convulsiones epilépticas o desmayos cuando
quedan expuestas a ciertos patrones de luces o luces parpadeantes. La exposicion a ciertos patrones o fondos
en una pantalla de television o cuando se usan videojuegos puede ocasionar convulsiones epilépticas o
desmayos en estas personas. Es posible que estas condiciones ocasionen sintomas de epilepsia no detectados
anteriormente o convulsiones en personas que no tienen antecedentes de haber sufrido convulsiones o
epilepsia. Si usted, o alguien en su familia, tiene una condicion de epilepsia o ha tenido convulsiones de algn
tipo, consulte a su médico antes de usar videojuegos. SUSPENDA SU USO DE INMEDIATO y consulte con su
médico antes de reiniciar el juego si usted o su hijo experimentan alguno de los siguientes problemas de salud
o sintomas:

> mareo »  temblor de los ojos o mUsculos > desorientacion »  cualquier movimiento involuntario

» visibnalterada  » perdida del conocimiento » ataques 0 convulsiones

REINICIE EL USO DE JUEGOS UNICAMENTE CON LA APROBACION DE SU MEDICO.

USO Y MANEJO DE VIDEOJUEGOS PARA REDUCIR LA PROBABILIDAD DE

UNA CONVULSION

» Use en un drea bien iluminada y manténgase lo mas alejado posible de la pantalla de la television.

»  Evite usar televisiones de pantalla grande. Use la pantalla de television mas pequefia que tenga.

»  Evite el uso prolongado del sistema PlayStation®3. Tome un descanso de 15 minutos durante cada hora de juego.
»  Evite jugar cuando esté cansado o necesite dormir.

Deje de usar el sistema de inmediato si experimenta alguno de los siguientes sintomas: mareo, nausea 0 una
sensacion similar a mareo por movimiento; molestia o dolor en los ojos, oidos, manos, brazos o cualquier otra
parte del cuerpo. Consulte a su médico si la condicion persiste.

AVISO:

Tenga cuidado al usar la funcién del Dualshock®3 sensor de movimiento del mando inaldmbrico. Cuando use
la funcion del Dualshock®3 sensor de movimiento del mando inalambrico, tenga cuidado con lo siguiente. Si el
mando golpea a una persona u objeto, esto puede causar una lesion o dafio accidental. Antes de usarlo, revise
que haya suficiente espacio a su alrededor. Cuando use el mando, sujételo firmemente para asegurarse de que
no se pueda resbalar de su mano. Si usa un mando que esté conectado al sistema PS3™ con un cable USB,
asegurese de que haya espacio suficiente para el cable a fin de que el cable no golpee a una persona u objeto.
También, tenga cuidado de no desconectar el cable del sistema PS3™ cuando esté usando el mando.

ADVERTENCIA PARA LOS PROPIETARIOS DE TELEVISIONES DE PROYECCION:

No conecte su sistema PS3™ a una TV de proyeccion sin antes consultar el manual del usuario de la TV, a
menos que sea del tipo de pantalla LCD. De lo contrario, es posible que dafie la pantalla de su television de
forma permanente.

COMO MANEJAR LOS DISCOS CON FORMATO PS3™:

» No los doble, aplaste o sumerja en liquidos.

» No los deje bajo la luz directa del sol o cerca de un radiador u otra fuente de calor.
» Aseglrese de tomar un descanso ocasional durante periodos largos de juego.
»

Mantenga limpios estos discos. Siempre tome los discos por las orillas y guardelos en su estuche protector
cuando no los use. Limpie los discos con una tela limpia, suave y que no suelte pelusa, con un movimiento
recto desde el centro hacia los bordes externos. Nunca use solventes o limpiadores abrasivos.

AVISOS

La salida de video en HD requiere cables y una pantalla compatible con HD, ambos vendidos
por separado.
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SISTEMA PLAYSTATION®3

Como comenzar un juego: Antes de comenzar a usarlo, lea con cuidado las instrucciones incluidas
en el sistema de entretenimiento de computo PS3™. La documentacion contiene informacion sobre la
configuracion y uso de su sistema asi como informacion de seguridad importante.

Revise que el interruptor POWER (alimentacion) (MAIN POWER) (ubicado en la parte trasera del sistema)
esté prendido. Inserte el disco de Metro: Last Light™ en la ranura del disco con la etiqueta hacia arriba.
Seleccione el icono del titulo de software que encontrara bajo [Game] en el menu de inicio del sistema
PS3™ . y presione el boton €. Consulte este manual para mas informacion sobre el uso de software.
Como salir de un juego: Durante el juego, presione sin soltar el boton PS del mando inalambrico
durante al menos 2 segundos. Después seleccione “Quit Game” (salir del’juego) en la pantalla que

se muestra.

m Para sacar un disco, presione el boton de expulsar después de salir del juego.

¢ TROFEOS: Gane, compare y comparta trofeos que puede obtener mediante logros
especificos dentro del juego. Para tener acceso a los trofeos, debe tener una -
. PlayStation®Network.
Datos guardados para software con formato de PS3™
Los datos guardados para software con formato de PS3™ quedan almacenados en el disco duro del
sistema. Los datos aparecen bajo “Saved Game Utility” (herramienta de juego guardado) en el menu
Game (Juego).
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BIENVENIDO

Es el ano 2034. o N ;

Bajo las ruinas del Mosc postapocaliptico, Errlz@ tdineles del metro, lo poco que .queda dela
humanidad sufre el asedio de horribles aménazasexternas. e internas. |

INVENTARIO DE EQUIPO [¥]

APUNTAR/FUEGO ALT. e e

Los mutantes recorren los cielos venenosos y las catacumbas bajo la superficie desolada. Pero,
en vez de unirse, las distintas estaciones-ciudades del mefro libran una lucha por hacerse con
el poder definitivo, un mecanismo letal surgido de las cdmaras militares de Dé. Se estd gestando
una guerra civil que podria borrar a la-humanidad de la faz de la Tierra parasiempre. 2

Como Artyom, un hombre lleno de culpa pero impulsado por la esperanza, tienes en-tus manos
la clave de nuestra supervivencia: la Gltima luz en el momento mas oscuro... ,

y &
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CONSEJOS IMPORTANTH
Municién de grado militar v
La moneda de Metro: Last Light se presenta en forma de “municion de grado militar”. Se p;r%disporar

~

para infligir dano adicional, pero suele ser mejor reservarla para comprar nuevas armas y manicion.
Si tu arma esta cargada con municion de grado militar, verds el siguiente icono en la v
esquina superior derecha de la pantalla. g

s ;

Nota: Hay 3 preajustes de control diferentes. EI que se muestra aqui es'el predeterminado.

Brﬁjulu / A 3 - AL R E LA SN ALENNE & B .
Al pulsar el boton SELECT aparecerd una brdjula en la esquina inferior derecha de la pantalla; la flecha CON I:RO'— =% - N 2"7 INADOS S\
verde indica la ruta a tu siguiente objetivo. Moverse Botén Apuntar/Disparar alt. Botén
Reloj : : on G o 6n EER
Cuando estds en el exterior, el reloj de fu mufieca izquierda muestra el tiempo que queda para 4 VEspnmor Boiag EE s 7o) poton
tener que cambiar el filtro de tu mdscara. Si llega a 0, oirds una alarma y tendrds que sustituirlo J Mirar Boton EEM | Saltar Boton €
manteniendo el boton y pulsando el boton €. » 1 NI
s f Atague cuerpo a cuerpo Boton GB Agacharse/Levantarse Boton @
Accesorios de armas p S = ;
Se puede modificar fodas las armas del juego con accesorios adicionales, como miras;silenciadores, 5 Mechero Boton de Usar/Recargar/Interactuar Boton @
etc., en las armerfas. No olvides que no todos los accesorios sirven para todas las armass v direccion £
A AR - :
2 ; Botiquin Boton de Siguiente arma Boton @&
PN y direccion §
: Disparar Bot6n EGEM | Diario/Brdjula Boton '
P N =T X < 7
LA N < v Mend Boton =




Inventario de equipamiento

Encendedor

Bot6n de direccion 4

/

Bomba neumdtica (armas neumdticas)

Botdn de direccion = /

Botiquin Bot6n de direccion § //
Cargador universal Bof6n de direccion 4-//
Linterna Boton @ / /
Vision nocturna Boton ©

Mdscara de gas Boton @

Cambiar filtro de mdscara de gas Boton €3

Inventario de armas

Mantener el boton &

Cambiar arma

‘Boton

Cambiar tipo de municion
(solo armas automdticas)

Boton IEER

s

| Cuehillo arrojadizo

Bot6n de direccion 4

Granada incendiaria

Botdn de direccion =

Claymore ..

Boton de direccion §

Granada

Botdn de direccion <=




PREFERENCIAS

CARGAR ULTIMO PUNTO DE CONTROL
DIARIO
IR AL MENY PRINCIPAL

, @) ATRAS
‘ﬁHldolnLitmRojaquimMmrmm
"' o e Mg - cial para organizar y controlar a los ciudadanos del -~ -
Nueva partida - -n.mlamma L 1o

Comienza una nueva historia desde el principio. Después de seleccionar NUEVA PARTIDA, podrds
elegir entre fres niveles de dificultad: facil, normal o hardcore.

L (,Reunudur partida

Continuar : s e : “Selecciona REANUDAR PARTIDA para volver al juego.
Vuelve a Metro: Last Lighty continia desde el altimo punto de control guardado.

, § , Preferencias
Capitulos ] ~ Accede al mend PREFERENCIAS del juego.
Selecciona este mend para cargar niveles jugados prewomenie desde eI principio. : ) Cargar dltimo pqmo de control
Opciones ,'\‘ A Q'g{:\ Selecciona CARGAR-ULTIMO PUNTO DE CONTROL para volver al Gltimo punto de control guardado.
Selecciona este mend para ajustar las opciones de controles, sonido Y juego. zA\ ¢ K 2% Todos los dafos no guurdados se perderdn.

Diario
Y'Selec:.gonc: DIARIO paraiver las notas de fu personaje y el diario de la historia.

Ir al mend prmclpul o
NG Selecciona esta opcion puru termlnor la partida actual y volver al MENU PRINCIPAL.




MENU DE QOPCIONES VPP 5
Sonido : s
Accede al mend Sonido para ajustar Ios volumenes del jtiego.
VOLUMEN GENERAL: Ajusta el volumen ge.nerul pq@ el juego. El volumen generul ofectu todo el
sonido en el juego.
VOLUMEN DE LA MUSICA: Ajusta el volumen de Id musico poro "el juego. El volumen de la mésica
solo afecta a la masica en el juego.

- - ‘\,A\
Opciones de juego \
Dentro de Opciones de juego, puedes personalizar ciertos aspectos de la exper|en0|a del juego.
PUNTO DE MIRA: Activa o desactiva el punfo de mira. \
SUBTITULOS: Activa o desactiva los subfitulos del juego. -
CONSEJOS: Activa o desactiva los consejos en la pantalla.
DIFICULTAD: Cambia el nivel de dificultad del juego.
IDIOMA DE TEXTO: Cambia el idioma de los subtitulos.
GAMMA: Ajusta la correccion de gamma. Esto afecta el brillo de las dreas claras y oscuras de la
pantalla. Usa los botones de direccion o el joystick izquierdo para mover el control deslizante:

/

Mando //
Accede al mend del mando para personalizar los controles de Metro: Last Light de acuerdos on fu
estilo de juego. /

PREDETERMINADOS: Selecciona la opcién Mando para ver los controles de Mefro: Last'Lighty
selecciona entre los tres controles predeterminados.

SENSIBILIDAD: Cambia la sensibilidad visual.

Sensibilidad del mando: Cambia entre diferentes configuraciones de sensibilidad del mando.
Sensibilidad: Ajusta la sensibilidad de control general.

Sensibilidad de mira: Ajusta la velocidad al apuntar.

Ayuda al apuntar: Ajusta la facilidad al apuntar a uniblanco.

Borde de punteria automdtica: Ajusta el tamano del borde de punteria automatica.
VIBRACION: Selecciona el nivel de vibracion que deseas.

MOVIMIENTO: Elige si el joystick izquierdo o el derecho confrola el movimiento del personoje El
ofro joystick se utilizard para mirar.

CAMBIAR BOTONES / A, IGER / IEEA: Esta opcion invierte los botones delanteros deI mando.
INVERTIR EJEY: Selecciona esta opcion para activar o desactivar la inversion deY.

DIARIO Y ENCENDEDOR"

Con su fiel Diario y Encendedor, Artyom puede encontrar su camino a través de los tdneles y
pasadizos subterraneos. Usa el Diario y el Encendedor para encontrar el camino hacia los objetivos.
Pulsa SELECT para portar el Diario y el Encendedor y, luego, pulsa para abrir el Diario y pulsa
para encender el Encendedor.

Diario

El Diario es una de las herramientas de supervivencia més importantes de Artyom. El Diario incluye
un desglose defallado de los objetivos de la mision, asi como una brdjula en el lado superior
izquierdo. Artyom puede usar la brdjula para orientarse en los laberinfos subterrdneos. La brdjula
indica a Artyom la direccién de su objetivo.

Encendedor
Con el Encendedor encendido, Artyom puede iluminar objetos que estdn cerca. Sin embargo, los
demds pueden ver la luz del Encendedor que puede revelar la ubicacion de Artyom.

EQUIPOS'ESPECIALES "

Vision nocturna

La Visién nocturna proporciona a Artyom un medio para ver en lugares oscures. La Visién nocturna
tiene la ventaja particular de permitirle a Artyom ver en la oscuridad, sin revelar su posicion como lo
haria una linterna. Sin embargo, no olvides quitdrtela en lugares con luz donde la Vision nocturna
dificulta la vision y asegirate de mantener las pilas cargadas usando el cargador universal.

Mdscara de gas

En muchos lugares, especialmente en la superficie, Artyom debe usar una Mdscara de gas para
sobrevivir. Si Arflyom empieza a ahogarse, colocale la mascara para mantenerlo seguro. La Méscara
de gas necesita filtros para purificar el aire y solo funciona cuando los filtros estan limpios. Artyom
puede consultar en su reloj cudnto tiempo le queda en el filiro de la Méscara de gas que tiene

¢colocada. Si los filtros de Artyom se agotan, la Méscara de gas se cubre con vapor y Artyom empieza

a asfixiarse si no sale del drea a tiempo. Cuando la respiracion de Artyom se estabiliza, esto indica
que el-aire puede ser seguro para respirar y se puede quitar la méscara. Es importante usar la
mdseara solo cuando es necesario para conservar los filtros. Cuando Artyom recibe un ataque, la
mdscara puede danarse y, con el tiempo, puede romperse. Si la mdscara se rompe, Artyom tendrd
que encontrar una nueva, jasi que cuidado con las grietas!

Botiquin

Los Botiquines pueden usarse en el calor de la batalla para restaurar répida y completamente la
salud de Artyom y aumentar su velocidad de regeneracion varios segundos. Los Botiquines pueden
encontrarse en los terrenos baldies, bajo tierra o pueden comprarse en-las tiendas de las estaciones.




Linterna '

La Linterna de Artyom puede iluminar hasta los lugares mds oscliros. La Linterna fiene una fuente

de energia infinita y crea un haz de luz dmgldo frente o Artyom. Se puede usar el cargador universal
para aumentar la intensidad de la_ Linterna durome\ur\hempo limitado. Sin embargo, la Linterna tiene
una desventaja: que Artyom se torna mston’raneOmeme mds visible para los enemigos cercanos.

Cargador universal i\ 5 ’

El Cargador universal puede usarse para recargar eI eqmpdmuen’ro eléctrico de Arfyom, como la
Linterna'y la Visién nocturna. Mantén el boton B y pulsa el boton izquierdo (4=) para portar el
Cargador universal y, luego, pulsa rapidamente el\bsiqn IEXR pora acumular una carga. Artyom es
extremadamente vulnerable durante la carga, asi que asegurate de que esté en un drea segura anfes
de usar el Cargador universal.

Reloj ™

La barra-azul en el reloj de Artyom es un fotémetro que se usa para definir el nivel de luz Se enciende
cuando hay luz y se mantiene oscuro entre sombras. Si Artyom estd bien escondido entre las sombras,
puede pasar a cierfos enemigos sin que lo defecten.

El reloj también tiene un cronémetro que cuenta cudntos minutos y segundos de uso le quedan a
Artyom en el filtro cuando estd usando una Mdscara de gas. t

MUNICIONES'

En Metro: Last Light, hay varios tipos de municiones que se pueden encontrar, cada uno COn sus
propiedades y usos particulares. Tras la exp|03|on los recursos son escasos, asi que usegurate de
usar las balas con prudencia. \

Municiones sucias

Las Municiones sucias pueden encontrarse o comprarse en todo el mundo y son tus' municiones
comunes y estdndar. Las balas sucias no pueden usarse como moneda y no ofrecen bonos para
danos ni precision. Para crear las Municiones sucias, se mezcla pélvora con “rellenos” que reducen
su potencia, pero permiten fabricar mds balas de una sola bala de grado militar. En el juego hay
varios tipos de Municiones sucias, para los diferentes:tipos de armas.

Municiones de calidad militar

Las Municiones de calidad militar son balas de origen militar, fabricadas antes de la explosion.

Son puras y no estdn alteradas y, cuando se las usa con armas, ocasionan mayores dafios que las
municiones sucias. Las Municiones de calidad militar también se usan.como moneda en;el mundo,
de modo que Artyom debe decidirse entre usar las balas de mayor calidad y guardarlas para
comprar mejores equipos. Las Municiones de calidad militar no pueden usarse en todas las armas,
sino que se las usa principalmente en fusil de asalto y ametralladoras. <R

ARMAS BASICAS Y. AGCESORIOS
ARMAS \

Esta no es una lista completa de todas las armas en el juego, pero enumera las armas que se
pueden comprar en tiendas. Se pueden encontrar ofras armas muy potentes durante el juego, pero
SON poco comunes.

Cuchillo
El cuchillo de Arfyom es una herramienta para matar muy eficaz en combate cuerpo a cuerpo.
Usa el Cuchillo cuando los enemigos estén cerca y las municiones sean muy importantes.

Pistols

- Revolver: Un arma simple y confiable fabricada en el metro. Tiene una gran potencia de parada,
pero su retroceso es como si te dieran una coz.

- Lolife: Una pistola semiautomdtica improvisada de gran capacidad y altamente personalizable.

- Ashot: Esta pistola, fabricada en masa en el metro, es un arma bastante primitiva y potente que
destaca en el combate cuerpo a cuerpo. Usa proyectiles de escopeta.

Escopetas

- Dobleta: La escopeta calibre 12 es una de las mejores armas para combate cuerpo a cuerpo.
Una descarga de sus dos canones puede matar a casi cualquier mutante al instante.

- Shambler: Esta escopeta giratoria es muy eficaz a corfo alcance y adn a mediano alcance, pero
lleva un poco de tiempo volver a cargarla completamente.

- Saiga: Esta escopeta automdtica anterior a la guerra es muy fiable y presenta una gran cadencia
de fuego, lo que la convierte en un arma excelente para enfrentar a grupos de mutantes.

Ametralladoras
- Bastarda: Esta ametralladora casera tiene una gran cadencia de fuego, lo que provoca que se
caliente y se bloguee con rapidez. De ahi su nombre.

/Fusil de asalto

- Kalash: Fusil de asalto cldsico anferior a la guerra. A pesar de ser muy comdn, se lo respeta
mucho en el metfro debido a su confiabilidad y rendimiento.

- Kalash 2012: En el comienzo de la Tercera Guerra Mundial, este era el mejor fusil de asalfo que
usaba el-ejército. En el metro es muy solicitado debido a su excelente rendimiento.

- VSV: Un fusil de asalto preciso y potente, ideal para el combate a mediano alcance. Su velocidad
inicial un tanto baja se tfraduce en menor ruido.y caida de balas mds rapida.

Fusiles

- Valve: Este fusil, fabricado en el metro por armeros hdbiles, es extremadamente preciso y
potente. Un arma de larga distancia verdaderamente excelente.

- Tikhar: Una improvisada-arma neumadtica, , sorprendenfemente silenciosa y precisa. Una presion

excesiva en el fanque aumenta Id pofencia, pero en poco fiempo la presion se reduce.
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- Helsing: Un arma neumdtica giratoria que dispara fornillos de forma silenciosa. Una presion
excesiva en el tahque aumenta la potencia, pero.en poco tiempo la presion se-reduce.

Armas de lanzamiento Sy

- Cuchillo arrojadizo: Usalo para eliminar enem|gos cercanos de manera silenciosa. El dominio
del Cuchillo arrojadizo requiere un poco.de préetica, pero es una herramienta letal en el-arsenal
de Artyom. Sin embargo, los Cuchillos orrolddlzos nen una desventaja: tiepen un alcance
limitado y es posible que no maten a la distanci, por\lo que fen cuidado. Puedes recuperar los
Cuchillos arrojadizos de los cuerpos después de haberlos arrojado.

- Granada: Estas bombas de tubo mprowsodds,pueden salvarte la vida en situaciones dificiles;
sin embargo, pueden poner en peligro a su usuatio-con la misma facilidad.

- Granada incendiaria: Este dispositivo incendiario primifivo, un poco mds que | una botella.con
gasolina, sigue siendo un arma peligrosa si la se usa habilmente.

- Claymore: Esta mina de mefralla antipersonal improvisada y dirigida es totalmente |nfer|0r asu
equivalente anterior a la guerra, pero sigue siendo indispensable en el estrecho.

ACCESORIOS/MODIFICACIONES.

Las armas pueden modificarse y mejorarse agregdndoles ciertas modificaciones en las fiendas.
Cada accesorio modifica las caracteristicas del arma. No todos los accesorios pueden agregarse’a
un arma en particular, sino que cada arma tiene su propio subconjunto de accesorios permmdos
Esta no es una lista completa de todos los accesorios de armas en el juego, pero abarca Io mayorla
de los equipos bdsicos que se encuentran en el juego.

Miras

Mirilla réflex
Esta mira anterior a la guerra hace que sea mas facil apuntar el arma a corto y mediano alcance,
sin sacrificar demasiado del campo de vision.

Mirilla IR
IREsta mira de Visién nocturna, una pieza de tecnologia militar anterior a la guerra, permite atacar a
los blancos con precision en la oscuridad.

Mirilla telescopica 2x

Esta mira improvisada tiene una éptica de mala calidad, pero ofrece suficiente aumento para
disparar con precision.

Mirilla telescopica 4x

Esta mira de francotirador permite adquirir y apuntar a los blancos con facilidad a un alconce
extremadamente largo, pero limifa el campo de vision de manera considerada.

/

Mirilla Idser _
Una mira Idser anterior a la guerra facilita apuntar el arma a corto alcance, lo que permife fomar
instantdneas precisas con facilidad. Puede usarse junfo con ofras miras.

Modificaciones de canones

Silenciador

Oculta el fogonazo y amortigua los disparos y, al mismo tiempo, reduce la dispersion.

La velocidad del proyectil también disminuye, con lo que se reducen los danos.

Canon ampliado

Aumenta la precision a corfo y mediano alcance, pero hace que el arma sea mds grande y pesada.
Hace que las escopetas sean mds eficaces a mediano y largo alcance al ajustar el patron de
dispersion de perdigones.

Bocacha apagallamas
Reduce el culatazo, lo que mejora la precision; elimina el fogonazo, que puede enceguecer
bastante en la oscuridad de los tineles.

Caiiones adicionales (solo Dobleta)
Duplica la potencia de disparo de la Dobleta, al permitir disparar dos-a‘cuatro proyectiles de una
vez, lo que genera un mayor culatazo.

Otras modificaciones

Culata

La culata anatémica hace que el arma sea mds fdcil de controlar, ideal especialmente para las
armas fotalmente automdticas.

Culata (a resorte)
La culata a resorte creada por los genios de las armas de la herreria compensa eficazmente el
culatazo, lo que mejora la precision del arma.

Culata + guardamanos
Al instalar una culata y un guardamanos en una pisfola, esta se convierte en una carabina de

~canon corto, lo que reduce el culatazo y aumenta significativamente la precision.

Cargador ampliado

El cargador ampliado permite disparar en forma continua durante mds tiempo sin volver a cargar,
pero‘hace que el arma sea mucho mds voluminosa.

Vdlvula de aire (solo armas neumdticas)

La botella de aire colocada en esta valvula de alta calidad fabricada antes de la guerra no pierde
aire ni siquiera cuando se la sobrepresuriza.

Disipador de calor'(solo Bastarda)
Corrige el principal problema del-arma.Bastarda: su tendencia a sobrecalentarse, al eliminar el calor
residual de su-canén a fravés de alefas metdlicas longitudinales delgadas.




GARANT IA

Deep Silver Inc. garantiza al comprodor onglnol de sus producTos que Ios producfos no contendron
defectos de materiales ni de mano de obra durante unwperiodo de noventa (90) dia a partir de la fecha de
compra. Se vende el producto “tal cual”, sin garantia expresa ni implicita de ningtin-fipo, y Deep Silver-no
asume responsabilidad de las pérdidas o danog de ningund elase que pudieran resultar del uso de este
producto. Durante un penodo de noventa (90) dlas, Dg%ﬁilver 0 bien reemplazara sin costo cualquier
producto defectuoso, siempre y cuando se devuelva elproduco defectuoso con el comprobante de
pago que muestre la fecha de compra a la fienda de la compra‘eriginal del producto o Deep Silver, a su
eleccion, reparard o reemplazard sin costo el producto defectuoso al enviarlo con franqueo pagado y con
el comprobante de pago a nuestro centro de servicio! Esta garantia no se aplicard al desgaste normal y
serd nula si el defecto ha sido provocado por el abuso, maltrato, uso indebido o negligencia.
LIMITACIONES DE LA GARANTIA
Esta garantia limitada es en lugar de cualquier otra garantia oral o escrita y ninguna oTra representacion
o reclamacion del tipo que sea comprometerd ni obligard a Deep Silver. Cualquier garanticsimplicifa
aplicable a los productos de Deep Silver, incluidas las garantias de mercantibilidad o apfitud para
un propésifo especifico, se limitan al periodo de noventa (90) dias ya mencionado. Deep Silverno
tendrd responsabilidad alguna en ningdn caso por dafos especiales, incidentales o consecuentes
derivados de la posesion, uso 0 mal funcionamiento de este producto de Deep Silver. Algunos estados
no permiten la limitacion de la duracion de las garantias implicitas y/o las exclusiones o limitaciones
de dafos incidentales o consecuentes. Por lo fanto, es posible que las limitaciones y/o exclusiones de
responsabilidad anferiores no se apliquen a su caso. Esta garantia le otorga derechos especificos. Ustqd"
también tiene ofros derechos que varian de un estado a ofro. Deep Silver no puede proporcionar ni I’Jn
reembolso ni procesar solicitudes de crédito de ninguna clase aparte del reemplazo del producto
ofro idéntico. Cada tienda minorista determina su propia politica de reembolso, ast que la solicit(d de
reembolso deberd entregarse donde se compro el producto. /
REEMPLAZOS \
En varios casos, un reemplazo no es la mejor solucion. Por lo tanto, on’res de enviarnos el producto favor de
comunicarse con nuestro Soporte Técnico. Nuestros Representantes de Soporte le ayudardn a determinar
si un reemplazo es necesario y si estd disponible. Ademds, deberd conseguir primero una Autorizacion de
devolucion de materiales (RMA, por sus siglas en inglés) para procesar su devoluuon 0 reemplazo. Sin un
ndmero RMA vdlido, no podremos procesar su reemplazo.
DEVOLUCIONES
Favor de devolver el producto (sélo soportes) junto con (a) una copia del recibo original de compraventa
que muestre la fecha de la compra, (b) una breve descripcion de la dificultad que esta experimentando

y (c) sunombre, direccion (no se aceptan apartados postales) y ndmero telefénico a la direccion que 1
aparece a continuacion. Se anulard la garantia de 90 dias si-se ha danado el producto debido al mal uso o g
accidente (por ejemplo, rayas o griefas) o si usted no tiene un comprobante de pago que muestre la fecha
de compra. En estos casos, usted podré devolver el producto (s6lo soportes) con un cheque o giro por la
cantidad de $5 (délares estadounidenses) pagadero a Deep Silver, una breve descnp0|on de ladificultad
que estd experimentando y su nombre, direccion (no se aceptan apartados postales), ndmero RMA
(consulte Reemplazos) y nimero felefonico a la direccion que aparece a continuacion. Recomendamos
mucho que utilice un método de entrega rastreable al enviar productos a Deep Silver.Degp Silver no serd
responsable de los productos que no estén en su posesion. AVISO: Deep Silver se reserva eI derecho de
’ meyorur sus productos en cualquier momento y sin aviso.

,,r

SOPORTE AlC

Direccién de gurannu y dmos de comacto

Hemos sometido este producto a pruebas rigurosas y no deberd experimentar ningdn problema. Sin
embargo, no es posible probar foda configuracion y en caso de que experimente problemas con esfe
producto, favor de visitar la seccion de soporte en http:/Awww.deepsilver.com. Si no puede encontrar lo
que busca en la seccion de soporte, favor de encontrar los defalles de confacto a continuacion:

Direccion:
Deep Silver, Inc.

900 Larkspur Landing Circle, Suite 103
Larkspur, CA 94939

Soporte al cliente: 1-888-883-1505

Correo electronico: techsupport@deepsilver.com




